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NÓS, DA BOX COMPANY CLUB COMÉRCIO ELETRÔNICO LTDA., PESSOA JURÍDICA DE DIREITO PRIVADO, INSCRITA NO CPNJ SOB O Nº28483309/0001-07



(“BOX COMPANY CLUB” OU “NÓS”), UTILIZAMOS UMA PLATAFORMA DE CLUBE DE ASSINATURA DE LIVROS INFANTIS E CRIATIVIDADE E O BLOG BOX KIDS CLUB, COM CONTEÚDOS VOLTADOS PARA PAIS E EDUCADORES. NASCEMOS COM UMA VONTADE DE INCENTIVAR A CONFIANÇA CRIATIVA E INTERESSE PELA LEITURA DOS PEQUENOS, DESDE AS SUAS PRIMEIRAS EXPERIÊNCIAS COM O MUNDO.



A PRESENTE POLÍTICA DE PRIVACIDADE (“POLÍTICA”) DESCREVE A FORMA COMO O BOX KIDS CLUB UTILIZA OS DADOS FORNECIDOS PELOS USUÁRIOS DO SITE



WWW.BOXKIDS.CLUB



BEM COMO DOS SEUS OUTROS SUBDOMÍNIOS, HOTSITES E LANDING PAGES (CONJUNTAMENTE DENOMINADOS “SITE”).



A ACEITAÇÃO DESTA POLÍTICA DE PRIVACIDADE (“POLÍTICA”) SERÁ FEITA QUANDO O USUÁRIO OU, QUANDO NECESSÁRIO SEU PAI, MÃE OU RESPONSÁVEL LEGAL, ACESSAR O SITE E CONCORDAR, DE FORMA AFIRMATIVA, COM O USO DOS SEUS DADOS PESSOAIS PARA CADA UMA DAS FINALIDADES POR NÓS AQUI DESCRITAS. CASO NÃO CONCORDE COM ESTA POLÍTICA, POR FAVOR, NÃO CONTINUE NAVEGANDO NO SITE E TAMPOUCO INTERAJA COM ELE. TODAVIA, PEDIMOS QUE NOS EXPLIQUE O MOTIVO DE DISCORDÂNCIA PARA QUE POSSAMOS MELHORAR NOSSOS PRODUTOS, POR MEIO DO CANAL DE CONTATO FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB.



A BOX COMPANY CLUB LEVA MUITO A SÉRIO A PROTEÇÃO DOS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS DO SITE. POR ESTA RAZÃO, NÃO HAVERÁ COLETA, ARMAZENAMENTO OU QUALQUER FORMA DE TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS DE FORMA DIVERSA OU PARA OUTROS FINS QUE NÃO AQUELES EXPLICITADOS MAIS ADIANTE NESTA POLÍTICA, EXCETO SE HOUVER ALGUMA OBRIGAÇÃO LEGAL A SER CUMPRIDA PELA BOX COMPANY CLUB. A BOX COMPANY CLUB TOMA TODAS AS MEDIDAS TÉCNICAS E ORGANIZACIONAIS NECESSÁRIAS PARA GARANTIR A PROTEÇÃO DOS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS DO SITE.



O QUE SÃO DADOS PESSOAIS?



SÃO CONSIDERADOS DADOS PESSOAIS AS INFORMAÇÕES QUE POSSAM IDENTIFICAR OU TORNAR IDENTIFICÁVEL UMA PESSOA  (“DADOS PESSOAIS”), COMO, POR EXEMPLO, SEU NOME, ENDEREÇO IP OU ENDEREÇO RESIDENCIAL.



O QUE A BOX COMPANY CLUB FARÁ COM OS SEUS DADOS PESSOAIS?



DURANTE A VISITA NO SITE, O USUÁRIO PODERÁ VOLUNTARIAMENTE FORNECER SEUS DADOS PESSOAIS QUANDO, POR EXEMPLO, FIZER UM PEDIDO DE ASSINATURA, REALIZAR UMA COMPRA NA LOJA, INSCREVER-SE PARA RECEBER A NEWSLETTER OU EXECUTAR OPERAÇÕES SEMELHANTES. O USUÁRIO TAMBÉM PODERÁ TER SEUS DADOS PESSOAIS COLETADOS INDIRETAMENTE, POR MEIO DE COOKIES PROGRAMADOS NO SITE.



PREZANDO PELA TRANSPARÊNCIA E PRIVACIDADE DE SEUS USUÁRIOS, ENCONTRAM-SE ABAIXO AS FINALIDADES PARA AS QUAIS A BOX COMPANY CLUB TRATA DADOS PESSOAIS, OS DADOS PESSOAIS UTILIZADOS, BEM COMO AS RESPECTIVAS BASES LEGAIS QUE LEGITIMAM O SEU USO:



 











	FINALIDADE



	DADOS PESSOAIS



	BASE LEGAL









	ACESSO AO SITE



	IP, DATA E HORA DE ACESSO, LOCALIZAÇÃO GEOGRÁFICA, DURAÇÃO DA VISITA, PÁGINAS VISITADAS E COOKIES NO GERAL



	OBRIGAÇÃO LEGAL, LEGÍTIMO INTERESSE









	CADASTRO



	NOME, TELEFONE CELULAR, E-MAIL E SENHA



	CONSENTIMENTO, EXECUÇÃO DE CONTRATO









	CADASTRO CRIANÇA



	NOME DA CRIANÇA, SEXO E DATA DE NASCIMENTO



	CONSENTIMENTO DO PAI, DA MÃE OU DO RESPONSÁVEL LEGAL









	



	



	









	PAGAMENTO



	ENDEREÇO, CPF, TELEFONE CELULAR, INDICAÇÃO DO RESPONSÁVEL POR RECEBER O KIT E DADOS DO CARTÃO DE CRÉDITO



	EXECUÇÃO DE CONTRATO OU PROCEDIMENTOS PRELIMINARES AO CONTRATO









	CADASTRO EM HOTSITE PARCEIRO



	NOME, CPF, CELULAR E E-MAIL



	LEGÍTIMO INTERESSE









	ATUALIZAÇÃO DE DADOS NA ÁREA DO ASSINANTE



	NOME, CPF, TELEFONE CELULAR E E-MAIL



	EXECUÇÃO DE CONTRATO OU PROCEDIMENTOS PRELIMINARES PRELIMINARES AO CONTRATO E CUMPRIMENTO DE OBRIGAÇÃO LEGAL OU REGULATÓRIA









	PUBLICAÇÃO DE COMENTÁRIOS



	NOME E E-MAIL



	CONSENTIMENTO









	MARKETING



	NOME, E-MAIL, TELEFONE E COOKIES



	LEGÍTIMO INTERESSE









	ENVIO DE COMUNICAÇÕES ESSENCIAIS



	NOME, E-MAIL, NOME DA CRIANÇA, SEXO E IDADE.



	EXECUÇÃO DE CONTRATO OU PROCEDIMENTOS PRELIMINARES PRELIMINARES AO CONTRATO









	NEWSLETTER



	E-MAIL



	CONSENTIMENTO









 



A BOX COMPANY CLUB SE COMPROMETE A COLETAR E TRATAR DADOS PESSOAIS DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES CONFORME A LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E, SEMPRE QUE NECESSÁRIO, O FAZER MEDIANTE O CONSENTIMENTO ESPECÍFICO DO RESPECTIVO PAI, MÃE OU RESPONSÁVEL LEGAL, PARA OS USOS E FINALIDADES PREVISTOS NESTA POLÍTICA.



DE TODA FORMA, CASO O USUÁRIO QUEIRA OBTER INFORMAÇÕES MAIS DETALHADAS SOBRE OS PROCESSOS COMENTADOS ACIMA, PODERÁ ENTRAR EM CONTATO COM A BOX COMPANY CLUB POR MEIO DO CANAL DE CONTATO FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB. A BOX COMPANY CLUB SE EMPENHARÁ PARA RESPONDER A SOLICITAÇÃO, DESDE QUE ESTA NÃO SE SOBREPONHA AOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL DA BOX KIDS CLUB, INCLUINDO SEUS SEGREDOS DE NEGÓCIO.



O QUE SÃO COOKIES E COMO SÃO UTILIZADOS PELA BOX COMPANY CLUB?



COOKIES SÃO PEQUENOS ARQUIVOS DE TEXTO QUE SÃO ARMAZENADOS NO DISPOSITIVO DO USUÁRIO CADA VEZ QUE ELE ABRE UMA PÁGINA NA INTERNET.



A BOX COMPANY CLUB UTILIZA OS CHAMADOS “COOKIES DE SESSÃO”, QUE SÃO IMEDIATAMENTE APAGADOS QUANDO O USUÁRIO SAI DO SEU SITE. OS COOKIES DE SESSÃO PERMITEM, POR EXEMPLO, SIMPLIFICAR O ACESSO A INFORMAÇÕES RELATIVAS À CESTA DE PEDIDOS DOS USUÁRIOS E TER UMA VISÃO EM TEMPO REAL DO NÚMERO DE ITENS EM SUA CESTA E SEU VALOR ATUALIZADO.



ALÉM DISSO, A BOX COMPANY CLUB TAMBÉM UTILIZA OS CHAMADOS “COOKIES PERSISTENTES”, QUE PERMANECEM PRESENTES MESMO APÓS O ENCERRAMENTO DA SESSÃO. OS COOKIES PERSISTENTES SERÃO UTILIZADOS, EM ESPECIAL, PARA TORNAR O ACESSO ÀS CAMPANHAS DO SITE DE FORMA MAIS SIMPLES, EFICAZ E SEGURA. COM ESTES ARQUIVOS, INFORMAÇÕES ESPECÍFICAS RELACIONADAS AOS INTERESSES DE CADA USUÁRIO PODERIAM, POR EXEMPLO, SER EXIBIDAS NAS PÁGINAS VISITADAS, TENDO COMO FINALIDADE UNICAMENTE A ADAPTAÇÃO DAS CAMPANHAS DA BOX COMPANY CLUB AOS DESEJOS DE CADA USUÁRIO DA MELHOR FORMA E TORNAR A EXPERIÊNCIA DE NAVEGAÇÃO NO SITE O MAIS AGRADÁVEL POSSÍVEL.



O USUÁRIO PODERÁ AUTORIZAR OU RECUSAR O USO DE COOKIES CONFIGURANDO O SEU NAVEGADOR DE FORMA ADEQUADA, DEVENDO REPORTAR-SE, PARA TANTO, ÀS REGRAS DE UTILIZAÇÃO DE SEU NAVEGADOR.



DE UM MODO GERAL, SE DESEJAR, O USUÁRIO PODERÁ RECUSAR TODOS OS COOKIES. NO ENTANTO, SE ASSIM PROCEDER, A UTILIZAÇÃO DO SITE PELO USUÁRIO PODERÁ SER LIMITADA OU INVIABILIZADA.



COM QUEM A BOX COMPANY CLUB COMPARTILHA SEUS DADOS PESSOAIS?



A BOX COMPANY CLUB PODERÁ OPERAR EM CONJUNTO COM OUTRAS EMPRESAS EM DIVERSAS ATIVIDADES, INCLUSIVE PARA HOSPEDAGEM DE DADOS PESSOAIS, ANALYTICS E ENVIO DE COMUNICAÇÕES. ADOTAREMOS, SEMPRE QUE FOR POSSÍVEL, MECANISMOS DE ANONIMIZAÇÃO DESSES DADOS PESSOAIS, VISANDO PRESERVAR AO MÁXIMO A PRIVACIDADE. DESTA FORMA, NOS RESERVAMOS O DIREITO DE COMPARTILHAR OS DADOS PESSOAIS TÃO SOMENTE COM AS EMPRESAS ABAIXO INDICADAS:



FORNECEDORES: EMPREGAMOS OUTRAS EMPRESAS PARA REALIZAR TRABALHOS EM NOSSO NOME E PRECISAMOS COMPARTILHAR SEUS DADOS COM ELES PARA DISPONIBILIZAÇÃO DA BOX COMPANY CLUB. POR EXEMPLO, USAMOS SERVIÇOS DE HOSPEDAGEM DE DADOS PARA ARMAZENAR A NOSSA BASE DE DADOS E COMPARTILHAMOS SUAS INFORMAÇÕES COM PROVEDORES DE TECNOLOGIA. NOSSOS FORNECEDORES SOMENTE SÃO AUTORIZADOS A UTILIZAR OS DADOS PESSOAIS PARA OS FINS ESPECÍFICOS QUE ELES FORAM CONTRATADOS, PORTANTO, ELES NÃO IRÃO UTILIZAR OS SEUS DADOS PESSOAIS PARA OUTRAS FINALIDADES, ALÉM DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS PREVISTOS CONTRATUALMENTE.



PARCEIROS DA BOX COMPANY CLUB: A BOX COMPANY CLUB PODE ESTABELECER PARCERIAS PARA PRESTAR SEUS SERVIÇOS E, PARA TANTO, PODE COMPARTILHAR DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS COM ESSES PARCEIROS PARA POSSIBILITAR O OFERECIMENTO DOS PRODUTOS E SERVIÇOS. POR EXEMPLO, PARA VANTAGENS E DESCONTOS DENTRO DO SITE. A BOX COMPANY CLUB SE ESFORÇA PARA PROTEGER A PRIVACIDADE DOS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS, MAS INFELIZMENTE NÃO PODE CONTROLAR O USO DAS INFORMAÇÕES REALIZADAS POR ESSES PARCEIROS, QUE PROTEGEM OS DADOS PESSOAIS DE ACORDO COM SUAS RESPECTIVAS POLÍTICAS DE PRIVACIDADE.



ANALYTICS: OS DADOS ARMAZENADOS PELA BOX COMPANY CLUB PODEM VIR A SER UTILIZADOS PARA FINS DE ESTATÍSTICAS (ANALYTICS), COM A FINALIDADE DE A BOX COMPANY CLUB COMPREENDER QUEM SÃO AS PESSOAS QUE VISITAM O SITE. ESTES DADOS PESSOAIS SÃO PSEUDOMIZÁVEIS E NÃO IDENTIFICAM OU TORNAM IDENTIFICÁVEIS OS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS, MAS TÃO SOMENTE TÊM POR FIM COMPREENDER MELHOR COMO É O ACESSO AO SITE, A FIM DE MELHORAR OS PRODUTOS E SERVIÇOS OFERECIDOS E DIRECIONÁ-LOS AO INTERESSE DO USUÁRIO.



MARKETING E ENVIO DE COMUNICAÇÕES: A BOX COMPANY CLUB UTILIZA EMPRESAS DE MARKETING A FIM DE ENVIAR COMUNICAÇÕES, DIRECIONAR CONTEÚDO E ANÚNCIOS DE ACORDO COM OS INTERESSES DO USUÁRIO. PARA TANTO, ALGUNS DADOS PESSOAIS PODEM SER COMPARTILHADOS ENTRE A BOX COMPANY CLUB E OUTRAS EMPRESAS (COMO, POR EXEMPLO, CALL CENTERS), PRINCIPALMENTE IDENTIFICADORES ÚNICOS, ENDEREÇOS IP, COOKIES, DADOS COMPORTAMENTAIS E DADOS SOBRE O HISTÓRICO DE CONSUMO, QUE PODEM SER UTILIZADOS PARA MEDIR A EFICIÊNCIA DA PUBLICIDADE ONLINE. O USUÁRIO PODERÁ SEMPRE SE OPOR A ESTA PUBLICIDADE ENTRANDO EM CONTATO COM A BOX COMPANY CLUB PELO E-MAIL FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB.



AS AGÊNCIAS E EMPRESAS CONTRATADAS PELA BOX COMPANY CLUB PARA ESSAS FINALIDADES ESTARÃO COMPROMETIDAS AO MESMO NÍVEL DE PROTEÇÃO E PRIVACIDADE ADOTADO POR NÓS; ISSO INCLUI A OBRIGAÇÃO DE NÃO USAREM SEUS DADOS PESSOAIS PARA QUALQUER OUTRA FINALIDADE QUE NÃO A FINALIDADE CONTRATADA, ALÉM DE OBRIGAÇÕES DE CONFIDENCIALIDADE E PADRÕES DE SEGURANÇA, ENTRE OUTROS. SEMPRE ENVIDAMOS ESFORÇOS COMERCIALMENTE RAZOÁVEIS PARA GARANTIR QUE NOSSOS PRESTADORES DE SERVIÇOS TERCEIRIZADOS MANTENHAM SEUS DADOS PESSOAIS PROTEGIDOS E SEGUROS.



PARA RESGUARDAR E PROTEGER DIREITOS DA BOX COMPANY CLUB: A BOX COMPANY CLUB RESERVA-SE AO DIREITO DE ACESSAR, LER, PRESERVAR E DIVULGAR QUAISQUER DADOS PESSOAIS QUE ACREDITA SEREM NECESSÁRIOS PARA CUMPRIR UMA OBRIGAÇÃO LEGAL OU UMA ORDEM JUDICIAL; FAZER CUMPRIR ESTA POLÍTICA, OS TERMOS DE USO E OUTROS ACORDOS; OU PROTEGER OS DIREITOS, PROPRIEDADE OU SEGURANÇA DA BOX COMPANY CLUB, SEUS FUNCIONÁRIOS, USUÁRIOS OU OUTROS.



EMPRESAS AFILIADAS: A BOX COMPANY CLUB PODE TRANSFERIR OS DADOS ENTRE AS EMPRESAS AFILIADAS PARA APRIMORAR OS SERVIÇOS E PRODUTOS DA BOX COMPANY CLUB. TODAS AS EMPRESAS ESTÃO SUJEITAS A OBRIGAÇÕES CONTRATUAIS NAS QUAIS SE COMPROMETEM A TRATAR OS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS COM O MESMO NÍVEL DE SEGURANÇA E DE ACORDO COM AS LEGISLAÇÕES APLICÁVEIS.



A BOX COMPANY CLUB SE ESFORÇA E AGE DE BOA-FÉ PARA PROTEGER E GARANTIR A PRIVACIDADE DOS SEUS DADOS PESSOAIS. QUANDO COMPARTILHAMOS SEUS DADOS PESSOAIS COM QUALQUER DAS EMPRESAS INDICADAS ACIMA, LIMITAMOS O COMPARTILHAMENTO APENAS AOS DADOS PESSOAIS NECESSÁRIOS PARA O EXERCÍCIO DE SUAS FUNÇÕES E ASSEGURAMOS CONTRATUALMENTE QUE OS REFERIDOS DADOS PESSOAIS SEJAM UTILIZADOS SOMENTE NA EXTENSÃO NECESSÁRIA PARA A PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS EM NOSSO NOME OU PARA A OBSERVÂNCIA DOS REQUISITOS LEGAIS. DA MESMA FORMA, EXIGIMOS QUE ELES SE COMPROMETAM AO MESMO NÍVEL DE PROTEÇÃO E PRIVACIDADE PARA COM OS SEUS DADOS PESSOAIS QUE A BOX COMPANY CLUB TERIA SE OS TIVESSE TRATANDO DIRETAMENTE; ISSO INCLUI A OBRIGAÇÃO DE NÃO USAREM SEUS DADOS PESSOAIS PARA QUALQUER OUTRA FINALIDADE QUE NÃO A FINALIDADE CONTRATADA, ALÉM DE OBRIGAÇÕES DE CONFIDENCIALIDADE E PADRÕES DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO, ENTRE OUTROS. ALÉM DISSO, SEMPRE ENVIDAMOS ESFORÇOS COMERCIALMENTE RAZOÁVEIS PARA GARANTIR QUE NOSSOS PRESTADORES DE SERVIÇOS TERCEIRIZADOS MANTENHAM SEUS DADOS PESSOAIS PROTEGIDOS E SEGUROS.



A BOX COMPANY CLUB REALIZA A TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS?



SIM. EMBORA A BOX COMPANY CLUB POSSUA SEDE NO BRASIL E OS SEUS PRODUTOS E SERVIÇOS SEJAM DESTINADOS A PESSOAS LOCALIZADAS NO BRASIL, APLICANDO-SE, PORTANTO, AS LEIS BRASILEIRAS RELACIONADAS À PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS, OS DADOS PESSOAIS QUE COLETAMOS PODEM SER TRANSFERIDOS PARA OS ESTADOS UNIDOS DA AMÉRICA. ESSA TRANSFERÊNCIA OCORRE, PRINCIPALMENTE, PARA FINS DE HOSPEDAGEM EM NUVEM DOS SERVIDORES DA BOX COMPANY CLUB.

 AO FORNECER DADOS PESSOAIS PARA A BOX COMPANY CLUB, O USUÁRIO, OU SEU PAI, MÃE OU RESPONSÁVEL LEGAL, CONCORDA COM O TRATAMENTO E A TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE TAIS DADOS PESSOAIS PARA OS ESTADOS UNIDOS DA AMÉRICA. ESTES DADOS PESSOAIS PODERÃO ESTAR SUJEITOS À LEGISLAÇÃO LOCAL E ÀS REGRAS PERTINENTES.


QUAIS SÃO OS DIREITOS DOS USUÁRIOS COMO TITULARES DE DADOS PESSOAIS?



O USUÁRIO SEMPRE PODERÁ OPTAR EM NÃO DIVULGAR SEUS DADOS PESSOAIS PARA A BOX COMPANY CLUB, MAS ESSES DADOS PESSOAIS PODEM SER NECESSÁRIOS PARA QUE USUFRUA DE ALGUNS DE RECURSOS E SERVIÇOS. INDEPENDENTEMENTE DISSO, O USUÁRIO SEMPRE TERÁ DIREITOS RELATIVOS À PRIVACIDADE E À PROTEÇÃO DOS SEUS DADOS PESSOAIS. A BOX COMPANY CLUB SE PREOCUPA COM A SEGURANÇA DESSES DADOS PESSOAIS E QUE SEUS USUÁRIOS TENHAM ACESSO E CONHECIMENTO DE TODOS OS DIREITOS RELATIVOS AO TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS.



NESSE SENTIDO, EXPOMOS ABAIXO UMA BREVE EXPLICAÇÃO E EXEMPLOS SOBRE ALGUNS DESSES DIREITOS:




 		REQUISIÇÃO DE CONFIRMAÇÃO DA EXISTÊNCIA DE TRATAMENTO: ESTE DIREITO PERMITE QUE O USUÁRIO POSSA REQUISITAR E RECEBER UMA CONFIRMAÇÃO SOBRE A EXISTÊNCIA DE TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS.



 		REQUISIÇÃO DE ACESSO AOS DADOS PESSOAIS: ESTE DIREITO PERMITE QUE O USUÁRIO POSSA REQUISITAR E RECEBER UMA CÓPIA DOS DADOS PESSOAIS QUE TRATADOS PELA BOX COMPANY CLUB. PARA AJUDAR A SUA PRIVACIDADE E SEGURANÇA, IREMOS ADOTAR MEDIDAS RAZOÁVEIS PARA VERIFICAR A SUA IDENTIDADE, COMO, POR EXEMPLO, O USO DE SENHA E IDENTIFICAÇÃO DE USUÁRIO ANTES DE CONCEDERMOS ACESSO AOS SEUS DADOS PESSOAIS.



 		REQUISIÇÃO DE CORREÇÃO DE DADOS INCOMPLETOS, INEXATOS OU DESATUALIZADOS: ESTE DIREITO PERMITE QUE O USUÁRIO, A QUALQUER MOMENTO, SOLICITE A CORREÇÃO E/OU RETIFICAÇÃO DOS DADOS PESSOAIS, CASO IDENTIFIQUE QUE ALGUNS DELES ESTÃO INCORRETOS. CONTUDO, PARA SER EFETIVADA ESSA CORREÇÃO, A BOX COMPANY CLUB PRECISARÁ CHECAR A VALIDADE DOS DADOS PESSOAIS QUE LHES SÃO FORNECIDOS.



 		REQUISIÇÃO DE ANONIMIZAÇÃO, BLOQUEIO OU ELIMINAÇÃO DOS DADOS PESSOAIS DESNECESSÁRIOS, EXCESSIVOS OU TRATADOS EM DESCONFORMIDADE COM A LEGISLAÇÃO: ESTE DIREITO PERMITE QUE SEJA SOLICITADA A ANONIMIZAÇÃO, O BLOQUEIO OU ELIMINAÇÃO DOS DADOS PESSOAIS DA BASE DE DADOS DA BOX COMPANY CLUB. TODOS OS DADOS PESSOAIS COLETADOS SERÃO ANONIMIZADOS, BLOQUEADOS OU ELIMINADOS DOS SERVIDORES QUANDO ASSIM REQUISITADO OU QUANDO ESTES NÃO FOREM MAIS NECESSÁRIOS OU RELEVANTES PARA O OFERECIMENTO DOS SERVIÇOS, SALVO SE HOUVER QUALQUER OUTRA RAZÃO PARA A SUA MANUTENÇÃO, COMO EVENTUAL NECESSIDADE DE RETENÇÃO DOS DADOS PESSOAIS PARA O CUMPRIMENTO DE UMA OBRIGAÇÃO LEGAL PARA RESGUARDO DE DIREITOS DA BOX COMPANY CLUB.



 		SOLICITAR A PORTABILIDADE: A BOX COMPANY CLUB PERMITE AO USUÁRIO OU A TERCEIROS POR ELE NOMEADOS, OBTER ACESSO AOS DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA BOX COMPANY CLUB EM FORMATO ESTRUTURADO E INTEROPERÁVEL.



 		DIREITO DE NÃO FORNECER OU REVOGAR O CONSENTIMENTO A QUALQUER MOMENTO: O USUÁRIO TEM O DIREITO DE NÃO FORNECER OU REVOGAR O SEU CONSENTIMENTO, NO ENTANTO, ISSO NÃO AFETARÁ A LEGALIDADE DE QUALQUER TRATAMENTO ANTERIORMENTE REALIZADO. SE O USUÁRIO NÃO FORNECER OU REVOGAR O SEU CONSENTIMENTO, TALVEZ A BOX COMPANY CLUB NÃO POSSA FORNECER-LHE DETERMINADOS PRODUTOS E SERVIÇOS. E, SE FOR ESTE O CASO, A BOX COMPANY CLUB IRÁ INFORMAR O USUÁRIO QUANDO ISSO OCORRER.



 		DIREITO A REVISÃO DE DECISÕES AUTOMATIZADAS: O USUÁRIO TAMBÉM TEM O DIREITO DE SOLICITAR A REVISÃO DE DECISÕES TOMADAS UNICAMENTE COM BASE EM TRATAMENTO AUTOMATIZADO DOS DADOS PESSOAIS QUE AFETEM OS INTERESSES DOS USUÁRIOS.



 		DIREITO DE SE OPOR A DETERMINADO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: O USUÁRIO TAMBÉM TEM O DIREITO DE SE OPOR A DETERMINADAS FINALIDADES DE TRATAMENTO. EM ALGUNS CASOS, A BOX COMPANY CLUB PODE DEMONSTRAR QUE TEM MOTIVOS LEGÍTIMOS PARA TRATAR OS DADOS, OS QUAIS SE SOBREPÕEM AOS DIREITOS DO USUÁRIO, CASO, POR EXEMPLO, SEJAM ESTRITAMENTE ESSENCIAIS PARA A FUNCIONALIDADE DOS PRODUTOS OU SERVIÇOS.





TALVEZ SEJA NECESSÁRIO SOLICITAR INFORMAÇÕES ESPECÍFICAS DO USUÁRIO, OU DE SEU PAI, MÃE OU REPRESENTANTE LEGAL, PARA CONFIRMAR SUA IDENTIDADE E GARANTIR O DIREITO DE ACESSAR SEUS DADOS PESSOAIS (OU DE EXERCER SEUS OUTROS DIREITOS). ESTA É UMA MEDIDA DE SEGURANÇA PARA GARANTIR QUE OS DADOS NÃO SEJAM DIVULGADOS A QUALQUER PESSOA QUE NÃO TENHA DIREITO DE RECEBÊ-LOS.



A BOX COMPANY CLUB TENTARÁ RESPONDER A TODAS AS SOLICITAÇÕES LEGÍTIMAS DENTRO DE 5 (CINCO) DIAS ÚTEIS PARA SOLICITAÇÕES DE RETIFICAÇÃO E 15 (QUINZE) DIAS ÚTEIS PARA DEMAIS SOLICITAÇÕES. OCASIONALMENTE, PODE LEVAR MAIS DE 15  (QUINZE) DIAS ÚTEIS SE A SOLICITAÇÃO FOR PARTICULARMENTE COMPLEXA OU SE O USUÁRIO TIVER FEITO VÁRIAS SOLICITAÇÕES. NESTE CASO, IREMOS NOTIFICAR O TITULAR E MANTÊ-LO ATUALIZADO SOBRE O ANDAMENTO DA SOLICITAÇÃO.



CASO HAJA ALGUMA DÚVIDA SOBRE ESSAS QUESTÕES E SOBRE COMO O USUÁRIO PODE EXERCER ESSES DIREITOS, A BOX COMPANY CLUB SE COMPROMETE A SANÁ-LAS POR MEIO DO SEGUINTE CANAL DE CONTATO: FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB.



POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS SERÃO ARMAZENADOS?



A BOX COMPANY CLUB MANTERÁ OS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS SOMENTE PELO TEMPO QUE FOR NECESSÁRIO PARA CUMPRIR COM AS FINALIDADES PARA AS QUAIS OS COLETA, INCLUSIVE PARA FINS DE CUMPRIMENTO DE QUAISQUER OBRIGAÇÕES LEGAIS (COMO A DE GUARDA DOS REGISTROS DE ACESSO À APLICAÇÃO POR 6 MESES, CONFORME MARCO CIVIL DA INTERNET), CONTRATUAIS, DE PRESTAÇÃO DE CONTAS OU REQUISIÇÃO DE AUTORIDADES COMPETENTES.



PARA DETERMINAR O PERÍODO DE RETENÇÃO ADEQUADO PARA OS DADOS PESSOAIS, A BOX COMPANY CLUB CONSIDERA A QUANTIDADE, A NATUREZA E A SENSIBILIDADE DE TAIS DADOS, O RISCO POTENCIAL DE DANOS DECORRENTES DO USO NÃO AUTORIZADO OU DA DIVULGAÇÃO DE SEUS DADOS PESSOAIS, A FINALIDADE DO TRATAMENTO E SE PODE ALCANÇAR TAIS PROPÓSITOS POR OUTROS MEIOS, E OS REQUISITOS LEGAIS APLICÁVEIS.



DE QUALQUER FORMA, SE VOCÊ REGISTROU UMA CONTA NO BOX COMPANY CLUB, AS INFORMAÇÕES DA SUA CONTA SERÃO MANTIDAS ENQUANTO VOCÊ MANTIVER ESSA CONTA ATIVA. SUA CONTA E AS INFORMAÇÕES RELATIVAS A ESTA SERÃO EXCLUÍDAS QUANDO DECORRIDOS 5 (CINCO) ANOS DESDE A ÚLTIMA COMPRA EM NOSSO SITE. ASSIM COMO, SE VOCÊ SOLICITAR A EXCLUSÃO DOS SEUS DADOS E/OU DA SUA CONTA, NESTE CASO, A BOX COMPANY CLUB MANTERÁ OS DADOS POR AINDA 15 (QUINZE) DIAS APÓS A SUA SOLICITAÇÃO DE EXCLUSÃO.



IMPORTANTE RESSALTAR QUE A BOX COMPANY CLUB PODERÁ GUARDAR DADOS PESSOAIS POR UM TEMPO SUPERIOR AO INDICADO ACIMA PARA ATENDER ÀS OBRIGAÇÕES LEGAIS EVENTUALMENTE APLICÁVEIS, NOS TERMOS PREVISTOS PELA LEGISLAÇÃO PERTINENTE, COMO AS NORMAS DE DIREITO DO CONSUMIDOR E FISCAIS.



COMO A BOX COMPANY CLUB PROTEGE OS DADOS DOS USUÁRIOS?



A BOX COMPANY CLUB ADOTA MEDIDAS TÉCNICAS, ADMINISTRATIVAS E ORGANIZACIONAIS PARA PROTEGER OS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS CONTRA PERDA, USO NÃO AUTORIZADO OU OUTROS ABUSOS. OS DADOS PESSOAIS SÃO ARMAZENADOS EM UM AMBIENTE OPERACIONAL SEGURO QUE NÃO É ACESSÍVEL AO PÚBLICO.



A BOX COMPANY CLUB SE ESFORÇA PARA PROTEGER A PRIVACIDADE DA CONTA E DOS DADOS PESSOAIS DOS USUÁRIOS QUE MANTÉM EM SEUS REGISTROS. MANTEMOS SALVAGUARDAS DE CARÁTER PROCEDIMENTAL, TÉCNICO E FÍSICO QUE NOS AJUDAM A EVITAR A PERDA, USO INDEVIDO OU ACESSO NÃO AUTORIZADO, DIVULGAÇÃO, ALTERAÇÃO OU DESTRUIÇÃO DOS DADOS PESSOAIS FORNECIDOS PELOS USUÁRIOS. NO ENTANTO, NÃO É GARANTIDO QUE UMA TRANSMISSÃO DE DADOS PESSOAIS REALIZADA VIA INTERNET SEJA COMPLETAMENTE SEGURA. É POSSÍVEL QUE TERCEIROS, QUE NÃO ESTEJAM SOB O NOSSO CONTROLE, INTERCEPTEM OU TENHAM ACESSO ÀS TRANSMISSÕES OU AOS DADOS PESSOAIS DE MANEIRA ILEGAL. PORTANTO, NÃO SENDO POSSÍVEL GARANTIR A COMPLETA SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS TRANSMITIDOS AO NOSSO SITE, PEDIMOS SUA COLABORAÇÃO PARA NOS AJUDAR A MANTER UM AMBIENTE SEGURO PARA TODOS. CASO IDENTIFIQUE OU TOME CONHECIMENTO DE ALGO QUE COMPROMETA A SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO, O USUÁRIO DEVE ENTRAR EM CONTATO COM A BOX COMPANY CLUB POR MEIO DO SEGUINTE CANAL DE CONTATO: FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB.



COMO FALAR COM A BOX COMPANY CLUB?



SE O USUÁRIO ACREDITAR QUE SEUS DADOS PESSOAIS FORAM USADOS DE MANEIRA INCOMPATÍVEL COM ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDADE OU COM AS SUAS ESCOLHAS ENQUANTO TITULAR DESTES DADOS PESSOAIS, OU, AINDA, SE TIVER OUTRAS DÚVIDAS, COMENTÁRIOS OU SUGESTÕES RELACIONADOS A ESTA POLÍTICA, O USUÁRIO PODE ENTRAR EM CONTATO COM O TIME DA BOX COMPANY CLUB PELOS SEGUINTES MEIOS:



CONTATO: FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB.



SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE BOX COMPANY CLUB



EMAIL: FALECOM@BOXCOMPANY.CLUB.



MUDANÇAS NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE



COMO A BOX COMPANY CLUB ESTÁ SEMPRE BUSCANDO MELHORAR SEUS SERVIÇOS, ESSA POLÍTICA DE PRIVACIDADE PODE PASSAR POR ATUALIZAÇÕES. DESTA FORMA, RECOMENDAMOS QUE O USUÁRIO VISITE PERIODICAMENTE ESTA PÁGINA PARA TER CONHECIMENTO SOBRE AS MODIFICAÇÕES. CASO SEJAM FEITAS ALTERAÇÕES RELEVANTES QUE NECESSITEM DE UM NOVO CONSENTIMENTO DO USUÁRIO, IREMOS PUBLICAR ESSA ATUALIZAÇÃO E SOLICITAR UM NOVO CONSENTIMENTO.
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